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" Notice of Nondiscrimination and Accessibility
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ENGLISH
Discrimination is Against the Law

Advocates complies with applicable Federal civil rights laws and
does not discriminate on the basis of race, color, national origin,
age, disability, or sex including sex characteristics, including
intersex traits; pregnancy or related conditions; sexual orientation;
gender identity, and sex stereotypes (consistent with the scope of
sex discrimination described at 45 CFR § 92.101(a)(2)). Advocates
does not exclude people or treat them less favorably because of
race, color, national origin, age, disability, or sex.

Advocates:

e Provides people with disabilities reasonable modifications and
free appropriate auxiliary aids and services to communicate
effectively with us, such as:

o Qualified sign language interpreters
o Written information in other formats (large print, audio,
accessible electronic formats, other formats).

e Provides free language assistance services to people whose
primary language is not English, which may include:

o Qualified interpreters
o Information written in other languages.
If you need reasonable modifications, appropriate auxiliary aids

and services, or language assistance services, contact Carol
Gentry, Compliance Officer.
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Grievance Process:

If you believe that Advocates has failed to provide these services
or discriminated in another way on the basis of race, color,
national origin, age, disability, or sex, you can file a grievance in
person, by mail, fax, or email with:

Carol Gentry, Compliance Officer

300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Phone: (315) 469 9931; Fax: (315) 469-9939

Email: carol@advocatesincorporated.org

If you need help filing a grievance, Carol Gentry, Compliance
Officer is available to help you.

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department
of Health and Human Services, Office for Civil Rights, electronically
through the Office for Civil Rights Complaint Portal, available at
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone
at:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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La discriminacion es contra la ley

Advocates cumple con las leyes federales de derechos civiles
aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad,
edad, discapacidad o sexo, incluidas las caracteristicas sexuales,
incluidos los rasgos intersexuales, el embarazo o condiciones
relacionadas, la orientacion sexual, la identidad de género y los
estereotipos sexuales (de acuerdo con el alcance de la
discriminacién sexual descrito en 45 CFR § 92.101(a)(2)).
Advocates no excluye a las personas ni las trata de manera menos
favorable debido a su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad
0 Sexo.

Defensores:

e Proporciona a las personas con discapacidades modificaciones
razonables y ayudas y servicios auxiliares apropiados gratuitos
para comunicarse de manera efectiva con nosotros, tales como:
o Intérpretes calificados de lenguaje de sefas
o Informacidn escrita en otros formatos (letra grande, audio,

formatos electronicos accesibles, otros formatos).

e Proporciona servicios gratuitos de asistencia linglistica a
personas cuya lengua materna no es el inglés, que pueden
incluir:

o Intérpretes cualificados
o Informacion escrita en otros idiomas.
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Si necesita modificaciones razonables, ayudas y servicios auxiliares
apropiados, o servicios de asistencia linglistica, comuniquese con
Carol Gentry, Oficial de Cumplimiento.

Proceso de quejas:

Si cree que Advocates no ha brindado estos servicios o lo ha
discriminado de otra manera por motivos de raza, color,
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una
gueja en persona, por correo, fax o correo electrénico con:
Carol Gentry, Oficial de Cumplimiento
300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066
Teléfono: (315) 469 9931; Fax: (315) 469-9939
Correo electronico:
carol@advocatesincorporated.org

Si necesita ayuda para presentar una queja, Carol Gentry, Oficial
de Cumplimiento, esta disponible para ayudarlo.

También puede presentar una queja de derechos civiles ante la
Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios
Humanos de EE. UU., electronicamente a través del Portal de
Quejas de la Oficina de Derechos Civiles, disponible en
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por correo o
teléfono a:

Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU.
200 Avenida de la Independencia, SW

Sala 509F, Edificio HHH

Washington, D.C. 20201
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1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
Los formularios de quejas estan disponibles en
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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PYCCKUM

YBegomneHue 0 HeAUCKPMMUHALMUU U AOCTYNMHOCTU

,ﬂ,VICKpVIMVIHaLI,VIFI NPOTNBOPEYHUNT 3aKOHY

Advocates cobntoaaet npumeHnmble peaepasibHbie 3aKOHbI O
rPaXKAaHCKMX NpaBax U He ANCKPUMUHUPYET MO NPU3HAKY pachl,
LBETa KOXW, HALMOHAIbHOIO NPOUCXOXKAEHMSA, BO3pacTa,
WHBAIMAHOCTU UN NMONA , BKAOYAA NOJIOBbIE XapaKTEPUCTUKMY,
BK/tOYaA MHTePCEKCyasibHble YepTbl; 6epemMeHHOCTb UK
CBA3aHHbIE C HEN COCTOSIHMSA; CEKCYa/IbHYIO OPUEHTALMIO;
reHaepHyo AEHTUYHOCTb U reHaepHble cTepeoTunsl (B
COOTBETCTBUM C 06 BEMOM AUCKPMMUHALMM NO NPU3HAKY NONa,
onucaHHbim B 45 CFR § 92.101(a)(2)). Advocates He uckaovaet
NoAEeN U HEe OTHOCUTCA K HUM MeHee 61aroCK/I0HHO 13-3a pachl,
LiBETa KOXW, HALMOHANbHOIO NPOUCXOXKAEHMSA, BO3pacCTa,
WHBANIMAHOCTU UK NONa.

AOBOKaTOB:

e [lpegocrasnaeTt n04AM C OrpaHNUYEHHbIMU BO3MOXKHOCTAMMU
pa3yMHble moauduKaumm n becnnatHble COOTBETCTBYHOLWME
BCNomoraTe/ibHble cpeacTBa u ycnyru ana spPpekTmBHOM CBA3MU
C HaMW, TAKUNE KaK:

o KBannéduumpoBaHHble CypaonepeBoaymKu

o MNMncbmeHHan nHpopmaums B aApyrmx dopmaTtax (KpynHbin
WpndT, ayamno, A0CTYMNHbIE INEKTPOHHbIe dopmaThbl, Apyrue
dopmartbl).
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e [penocTtasnneT becnnaTHbie YC/Yrv A3bIKOBOM MOMOLLM
N0AAM, YbMM OCHOBHbIM I3bIKOM He ABAAETCA aHT/IMNCKUIA,
KOTOPblE MOTYT BK/KOYATb:

o KBanudpuumnpoBaHHble NepeBoaAYNKHN
o MHdopmauma HanmncaHa Ha APYrnx A3blKax.

Ecnn Bam Hy»KHbl pa3yMHble U3MEHEeHUs, COOTBETCTBYOLWME

BCMOMOraTe/ibHble CPeAcTBa U YCAYTU U YCAYTUN A3bIKOBOM

nomouu, cesixkutecb ¢ Kapon [JxKeHTpu, cneumanmctom rno

HOPMaTUBHO-NPaBOBOMY COOTBETCTBUIO.

[Mpouecc paccMOTPEHUA ¥Kanobbl:

Ecnu Bbl cuntaete, yto Advocates He npeaocTaBuaa 3TU YCAYTU
WA noaBepria ANCKPUMMHALUNMN UHbIM 0O6pa30m No NPU3HAKY
Pachbl, UBETAa KOXW, HALMOHANbHOIO NPOUCXOXKAEHWUA, BO3PACTa,
WHBAaNMAHOCTM UM NONA, Bbl MOXETE NoAaTb }Kanoby NYHO, No
noyte, GaKkcy Uan 3NEeKTPOHHOM NoYTe No aapecy:

Kapon [XeHTpun, cneunanmcTt no HOPMaTUBHO-NPaBOBOMY
COOTBETCTBUIO

300 South Manlius Street, ®eiersunn, wraT Hoto-Mopk 13066

TenedoH: (315) 469 9931; dakc: (315) 469-9939

OTnpaBUTb MO 3/IEKTPOHHOW MoyTe:
carol@advocatesincorporated.org

Ecnn Bam Hy»KHa Nnomollb B noaaye kanobbl, Kapon JxeHTpw,
cneumanncT Nno HOPpMaTUBHO-NPaBOBOMY COOTBETCTBUIO, FOTOBA
MOMOYb BaM.

Bbl TaK»Ke MorKeTe NoAaTh Kanoby 0 HapyLWeHUN rparKaaHCKmnX

npas B YnpaBaeHue no rpa*kgaHckum npasam MmUHMUCTEPCTBA
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3/1paBOOXpPaHEHUSA N coumnanbHbix cnyKb CLUA B 3n1eKTPOHHOM
Buae yepes MopTtan *Kanob YnpaBneHUa no rpa*kaaHCKnNm
npaBam, 4OCTYMHbIN MO agpecy
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, uan no noute nau
TenepoHy no agpecy:

MWHUCTEPCTBO 34PpaBOOXPAHEHNA U COLUMANBHbIX cy»Kb CLUA
200 NMpocnekTt Heszasnucumoctu, KOro-3anag

KomHaTa 509F, 34aHne HHH

BawwuHrtoH, okpyr Konymbua 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

dopmbl }Kasn06 A0CTYMHbI N0 agpecy
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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KREYOL AYISYEN
Diskriminasyon se kont Lalwa

Defanse konfom ak Iwa federal dwa sivil yo epi yo pa diskrimine
sou baz ras, koule, orijin nasyonal, laj, andikap, oswa seks ki gen
ladan karakteristik seks, ki gen ladan karakteristik enteseks;
gwoses oswa kondisyon ki gen rapo; idantite seksyel; idantite seks,
ak stereotype seks (ki konsistan avek sijé ki abode lan nan
diskriminasyon seks ki dekri nan 45 CFR § 92.101 (a).). Defanse pa
eskli moun oswa trete yo mwens favorab akoz ras, koule, orijin
nasyonal, laj, andikap, oswa seks.

Defanse:

e Bay moun ki gen andikap modifikasyon rezonab ak ed oksilye ki
apwopriye ak sevis yo kominike avek nou, tankou:
o Entepret pou lang siy ki kalifye yo
o Enfomasyon ekri nan Iot foma (gwo let, odyo, foma

elektwonik aksesib, [0t foma).

e Bay sevis asistans gratis pou moun ki gen lang prensipal se pa
angle, ki ka gen ladan:
o Entepret ki kalifye yo
o Enfomasyon ki ekri nan 10t lang.

Si ou bezwen modifikasyon rezonab, ed ak sevis oksilye ki

apwopriye, oswa sevis asistans pou lang, kontakte Carol Gentry,
Ofisye Konfomite.

Pwosesis lapenn:
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Si ou kwe ke Defanse yo echwe pou bay sevis sa yo oswa
diskrimine nan yon |0t fason sou baz ras, koule, orijin nasyonal, laj,
andikap, oswa seks, ou ka depoze yon doleyans an peson, pa
lapos, pa lapos, oswa imel avek:  Carol Gentry, Ofisye Konfomite

300 Sid Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Telefon: (315) 469 9931; Faks: (315) 469-9939

Imel: carol@advocatesincorporated.org

Si ou bezwen ed pou depoze yon trip, Carol Gentry, Ofisye
Konfomite disponib pou ede ou.

Ou kapab depoze yon plent dwa sivil tou nan Depatman Sante ak
Sevis Imen Etazini, Biwo pou Dwa Sivil, elektwonikman atrave
Biwo pou Plent Dwa Sivil yo, disponib nan
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, oswa pa lapos oswa
telefon nan:

Depatman sante ak sevis imen ameriken
200 Endepandans Avni, SW

Sal 509F, HHH Bilding

Washington, DC 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Fom plent yo disponib nan
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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La discrimination est contraire a la loi

Advocates se conforme aux lois fédérales applicables en matiere
de droits civils et ne fait aucune discrimination sur |la base de |la
race, de la couleur, de I'origine nationale, de I'age, du handicap ou
du sexe, y compris les caractéristiques sexuelles, y compris les
traits intersexués, la grossesse ou les conditions connexes,
I'orientation sexuelle, l'identité de genre et les stéréotypes sexuels
(conformément a la portée de la discrimination sexuelle décrite au
45 CFR § 92.101(a)(2)). Advocates n'exclut pas les gens ou ne les
traite pas moins favorablement en raison de la race, de la couleur,
de l'origine nationale, de I'age, du handicap ou du sexe.

Défenseurs:

e Fournit aux personnes handicapées des modifications
raisonnables et des aides et services auxiliaires appropriés
gratuits pour communiquer efficacement avec nous, tels que :
o Interpretes qualifiés en langue des signes
o Information écrite dans d'autres formats (gros caracteres,

audio, formats électroniques accessibles, autres formats).

e Offre des services d'assistance linguistique gratuits aux
personnes dont la langue maternelle n'est pas lI'anglais,
notamment :

o Interpretes qualifiés
o Informations rédigées dans d'autres langues.
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Si vous avez besoin de modifications raisonnables, d'aides et de
services auxiliaires appropriés, ou de services d'assistance
linguistique, contactez Carol Gentry, agente de conformité.

Processus de reglement des griefs :

Si vous estimez que Advocates n'a pas fourni ces services ou a fait
preuve de discrimination d'une autre maniere sur la base de Ia
race, de la couleur, de I'origine nationale, de I'age, du handicap ou
du sexe, vous pouvez déposer un grief en personne, par courrier,
par fax ou par e-mail avec :

Carol Gentry, agente de conformité

300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Téléphone : (315) 469 9931 ; Télécopieur : (315) 469-9939

Messagerie électronique: carol@advocatesincorporated.org

Si vous avez besoin d'aide pour déposer un grief, Carol Gentry,
agente de conformité, est disponible pour vous aider.

Vous pouvez également déposer une plainte en matiere de droits
civils aupres du ministere américain de la Santé et des Services
sociaux, Office for Civil Rights, par voie électronique via le portail
de |'Office for Civil Rights Complaint, disponible a I'adresse
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ou par courrier ou
par téléphone a I'adresse suivante :

Département de la Santé et des Services sociaux des Etats-Unis
200, avenue de I'Indépendance, sud-ouest

Piéce 509F, Edifice HHH

Washington, D.C. 20201
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1-800-368-1019, 800-537-7697 (ATS)

Les formulaires de plainte sont disponibles a |'adresse
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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" Avviso di non discriminazione e accessibilita

§

L

ITALIANO
La discriminazione e contro la legge

Advocates rispetta le leggi federali applicabili sui diritti civili e non
discrimina sulla base di razza, colore, origine nazionale, eta,
disabilita o sesso , comprese le caratteristiche sessuali, inclusi i
tratti intersessuali, la gravidanza o le condizioni correlate,
I'orientamento sessuale, l'identita di genere e gli stereotipi
sessuali (coerenti con I'ambito della discriminazione sessuale
descritto in 45 CFR § 92.101(a)(2)). Advocates non esclude le
persone né le tratta in modo meno favorevole a causa della razza,
del colore, dell'origine nazionale, dell'eta, della disabilita o del
sesso.

Sostenitori:

e Fornisce alle persone con disabilita modifiche ragionevoli e
ausili e servizi ausiliari appropriati gratuiti per comunicare
efficacemente con noi, come ad esempio:

o Interpreti qualificati della lingua dei segni
o Informazioni scritte in altri formati (caratteri grandi, audio,
formati elettronici accessibili, altri formati).

e Fornisce servizi di assistenza linguistica gratuiti a persone la cui
lingua principale non ¢ l'inglese, che possono includere:

o Interpreti qualificati
o Informazioni scritte in altre lingue.
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Se hai bisogno di modifiche ragionevaoli, ausili e servizi ausiliari
appropriati o servizi di assistenza linguistica, contatta Carol Gentry,
Compliance Officer.

Processo di reclamo:

Se ritieni che Advocates non abbia fornito questi servizi o abbia
discriminato in altro modo sulla base di razza, colore, origine
nazionale, eta, disabilita o sesso, puoi presentare un reclamo di
persona, per posta, fax o e-mail con:  Carol Gentry,
Responsabile della conformita

300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Telefono: (315) 469 9931; Telefax: (315) 469-9939

E-mail: carol@advocatesincorporated.org

Se hai bisogno di aiuto per presentare un reclamo, Carol Gentry,
Compliance Officer e disponibile per aiutarti.

E inoltre possibile presentare un reclamo per i diritti civili al
Dipartimento della Salute e dei Servizi Umani degli Stati Uniti,
Ufficio per i Diritti Civili, elettronicamente attraverso |'Office for
Civil Rights Complaint Portal, disponibile all'indirizzo
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o per posta o
telefono all'indirizzo:

Dipartimento della Salute e dei Servizi Umani degli Stati Uniti
200 Viale dell'Indipendenza, SW

Stanza 509F, edificio HHH

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
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| moduli di reclamo sono disponibili all 'indirizzo
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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Akiyesi ti Aiyato ati Wiwole

YORUBA
Tyatd wa 1odi si ofin

Awon alagbawi ni ibamu pelu awon ofin eto ilu Federal ti o wulo

ati pe ko se iyasoto lori ipile ti eya, awo, ipilese orile-ede, 0jo ori,

ailera, tabi ibalopo pelu awon abuda ibalopo, pelu awon iwa
intersex; oyun tabi awon ipo ti o ni ibatan; itonisona ibalopo;
idanimo abo, ati awon stereotypes ibalopo (ni ibamu pelu iwon
iyasoto ibalopo ti a se apejuwe ni 45 CFR § 92.101 (a) (2)). Awon
alatiléyin ko yo awon eniyan kuro tabi ki won toju won die nitori
eya, awo, ipilese orile-ede, 0jo ori, ailera, tabi ibalopo.

Awon alagbawi:

e Pese awon eniyan ti o ni ailera awon atunse ti o ni imoran ati
awon iranlowo iranlowo ti o ye ofe ati awon ise lati se
ibaraenisoro daradara pelu wa, gegebi:

o Awon atumo édé aditi té kunju iwon
o Alaye ti a ko ni awon ona kika miiran (tite nla, ohun afetigbo,
awon ona kika itanna wiwole, awon ona kika miiran).

e Pésé awon isé iranlowo ede ofé fun awon éniyan ti ede akoko
won ki i se ede Geési, eyi ti 6 le pelu:

o Awon atumo édé té kunjd iwodn
o Alaye ti a ko ni awon ede miiran.

Ti 0 ba nilo atdnse téd mdgbdn dani, awon iranldéwo ati isé iranlowo

ti 6 ye, tabi awon isé iranlowd edeé, kan si Carol Gentry, Osisé

Ibamu.
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llana Ibanuije:

Ti o ba gbagbo pe Awon alagbawi ti kuna lati pese awon ise wonyi
tabi iyasoto ni ona miiran lori ipile eya, awo, ipilese orile-ede, 0jo
ori, ailera, tabi ibalopo, o le fi ibanuje sile ni eniyan, nipase meeli,
fax, tabi imeeli pelu: Carol Gentry, Osise lbamu

300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Foonu: (315) 469 9931; Fax: (315) 469-9939

Imeeli: carol@advocatesincorporated.org

Ti 0 ba nild iranlowd 14t fi ikdriira silé, Carol Gentry, Osisé Ibamu
wa lati ran 6 lowé.

O tun Ié fi ésun étd aradalu silé pelu Eka llera ati Isé Omoniyan ti
Orilé-eédé Amérika, Ofiisi fun Eto Omoniyan, nipa éro-ayarabiasa
nipase Office for Civil Rights Complaint Portal, ti 6 wa ni
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, tabi nipase atejisé
tabi ero ibanisoro ni:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Yara 509 F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Awon foomu ésun wa ni
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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" Abiso ng Di-diskriminasyon sa Pag-access

§

L

FILIPINO
Labag sa batas ang diskriminasyon

Sumusunod ang mga tagapagtaguyod sa naaangkop na mga batas
sa karapatang sibil ng Pederal at hindi nagdidiskrimina batay sa
lahi, kulay, bansang pinagmulan, edad, kapansanan, o kasarian
kabilang ang mga katangian ng kasarian, kabilang ang mga
katangian ng intersex; pagbubuntis o mga kaugnay na kondisyon;
sekswal na oryentasyon; pagkakakilanlan ng kasarian, at mga
stereotype ng kasarian (naaayon sa saklaw ng diskriminasyon sa
kasarian na inilarawan sa 45 CFR § 92.101 (a) (2)). Hindi
ibinubukod ng mga tagapagtaguyod ang mga tao o tinatrato sila
nang hindi gaanong kanais-nais dahil sa lahi, kulay, bansang
pinagmulan, edad, kapansanan, o kasarian.

Mga tagapagtaguyod:

e Nagbibigay sa mga taong may kapansanan ng makatwirang mga
pagbabago at libreng naaangkop na pantulong at serbisyo
upang epektibong makipag-usap sa amin, tulad ng:

o Mga kwalipikadong interpreter ng sign language

o Nakasulat na impormasyon sa iba pang mga format
(malalaking pag-print, audio, naa-access na mga
elektronikong format, iba pang mga format).

e Nagbibigay ng libreng serbisyo sa tulong sa wika sa mga taong
ang pangunahing wika ay hindi Ingles, na maaaring kabilang
ang:
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o Mga kwalipikadong interpreter
o Impormasyon na nakasulat sa ibang wika.
Kung kailangan mo ng makatwirang mga pagbabago, naaangkop

na mga pantulong at serbisyo, o mga serbisyo ng tulong sa wika,
makipag-ugnay kay Carol Gentry, Opisyal ng Pagsunod.

Proseso ng Reklamo:

Kung naniniwala ka na nabigo ang Mga Tagapagtaguyod na ibigay
ang mga serbisyong ito o nagdiskrimina sa ibang paraan batay sa
lahi, kulay, bansang pinagmulan, edad, kapansanan, o kasarian,
maaari kang maghain ng reklamo nang personal, sa pamamagitan
ng koreo, fax, o email sa: Carol Gentry, Opisyal ng Pagsunod

300 South Manlius Street, Fayetteville NY 13066

Telepono: (315) 469 9931; Fax: (315) 469-9939

Email: carol@advocatesincorporated.org

Kung kailangan mo ng tulong sa paghahain ng reklamo, si Carol
Gentry, Compliance Officer ay magagamit upang tulungan ka.

Maaari ka ring maghain ng reklamo sa karapatang sibil sa
Kagawaran ng Kalusugan at Mga Serbisyong Pantao ng Estados
Unidos, Opisina para sa Mga Karapatang Sibil, sa elektronikong
paraan sa pamamagitan ng Portal ng Reklamo ng Opisina para sa
Karapatang Sibil, na magagamit sa
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 0 sa pamamagitan
ng koreo o telepono sa:

Kagawaran ng Kalusugan at Serbisyong Pantao ng Estados Unidos
200 Independence Avenue, SW
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Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Ang mga form ng reklamo ay magagamit sa
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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POLSKI

Informacja o niedyskryminacji i dostepnosci

Dyskryminacja jest niezgodna z prawem

Advocates przestrzega obowigzujgcych federalnych przepisow
dotyczacych praw obywatelskich i nie dyskryminuje ze wzgledu na
rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe, wiek,
niepetnosprawnosc lub pte¢, w tym cechy ptciowe, w tym cechy
interptciowe, cigze lub choroby pokrewne, orientacje seksualng,
tozsamosc¢ piciowq i stereotypy ptciowe (zgodnie z zakresem
dyskryminacji ptciowej opisanym w 45 CFR § 92.101(a)(2)).
Advocates nie wyklucza ludzi ani nie traktuje ich mniej przychylnie
ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe, wiek,
niepetnosprawnosc czy ptec.

Opowiada:

e Zapewnia osobom niepetnosprawnym rozsgdne modyfikacje
oraz bezptatne odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze w
celu skutecznej komunikacji z nami, takie jak:

o Wykwalifikowani ttfumacze jezyka migowego
o Informacje pisemne w innych formatach (duzy druk, audio,
dostepne formaty elektroniczne, inne formaty).

e Swiadczy bezptatne ustugi pomocy jezykowej dla oséb, ktérych
gtownym jezykiem nie jest jezyk angielski, ktore moga
obejmowac:

o Wykwalifikowani ttumacze ustni
o Informacje napisane w innych jezykach.

7.1.25



Jesli potrzebujesz uzasadnionych modyfikacji, odpowiednich
pomocy i ustug pomocniczych lub ustug pomocy jezykowej,
skontaktuj sie z Carol Gentry, specjalistg ds. zgodnosci.

Proces rozpatrywania skarg:

Jesli uwazasz, ze Adwokaci nie swiadczg tych ustug lub w inny
sposob dyskryminuja ze wzgledu na rase, kolor skory, pochodzenie
narodowe, wiek, niepetnosprawnosc lub pte¢, mozesz ztozy¢
skarge osobiscie, poczty, faksem lub pocztg elektroniczng na
adres: Carol Gentry, specjalista ds. zgodnosci

300 South Manlius Street, Fayetteville, Nowy Jork 13066

Telefon: (315) 469 9931; Faks: (315) 469-9939

E-mail: carol@advocatesincorporated.org

Jesli potrzebujesz pomocy w ztozeniu skargi, Carol Gentry,
specjalista ds. zgodnosci z przepisami, jest dostepna, aby Ci
pomaoc.

Skarge dotyczacg naruszenia praw obywatelskich mozna rowniez
ztozy¢ do Biura Praw Obywatelskich Departamentu Zdrowia i
Opieki Spotecznej Stanéw Zjednoczonych w formie elektronicznej
za posrednictwem portalu skarg Biura Praw Obywatelskich
dostepnego pod adresem
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf lub poczta
tradycyjng lub telefonicznie pod adresem:

Departament Zdrowia i Opieki Spotecznej Stanow Zjednoczonych
Aleja Niepodlegtosci 200, SW
Pokdj 509F, budynek HHH
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Waszyngton, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Formularze reklamacyjne sg dostepne na stronie
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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